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Коротко: мы собираем только то, что нужно для счёта и отгрузки, не продаём контакты и удаляем
данные, когда истекает срок хранения документов. Ниже — то же самое подробно и юридическим
языком.

Общие положения
Политика описывает, какие персональные данные обрабатывает ООО ТД «ДАЛИНИ» (далее —
Оператор) при использовании сайта dalini.ru, зачем это делается и какие права есть у посетителя.
Документ составлен в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных
данных».

Оформляя заказ, отправляя форму обратной связи или подписываясь на прайс-лист, вы соглашаетесь с
условиями этой политики. Если вы не согласны — не отправляйте данные через сайт, свяжитесь с нами
по телефону.

Какие данные мы собираем
Оператор обрабатывает только те данные, которые нужны для сделки и её сопровождения:

имя и фамилию контактного лица;

телефон и адрес электронной почты;

наименование, ИНН и адрес организации — для выставления счёта и отгрузочных документов;

адрес доставки и предпочитаемого перевозчика;

историю заказов и обращений в личном кабинете.

Мы не запрашиваем и не храним паспортные данные, сведения о состоянии здоровья, религиозных
или политических убеждениях, а также платёжные реквизиты карт — оплата картой проходит на
стороне банка-эквайера, сайт этих данных не получает.

Зачем мы обрабатываем данные
подобрать позицию, выставить счёт, собрать и отгрузить заказ;

подготовить закрывающие документы и передать их по ЭДО;

информировать о статусе заказа и сроках поставки;

рассчитать ваш оптовый уровень и персональные цены;

отвечать на обращения и разбирать претензии по качеству.

Рекламные рассылки отправляются только при отдельном согласии; отписаться можно ссылкой в
любом письме или сообщением менеджеру.



Правовые основания
Основания обработки — заключение и исполнение договора, стороной которого является субъект
персональных данных (п. 5 ч. 1 ст. 6 № 152-ФЗ), исполнение обязанностей, возложенных на Оператора
законодательством о бухгалтерском и налоговом учёте, а также согласие субъекта — для рассылок и
аналитики.

Cookie и аналитика
Сайт использует cookie, чтобы запоминать содержимое корзины, выбранный город доставки и ваш
оптовый уровень. Без обязательных cookie магазин работать не будет.

Аналитические cookie (Яндекс Метрика, Google Analytics) собирают обезличенную статистику
посещений: какие разделы открывают, откуда пришёл посетитель, сколько времени провёл на
странице. Эти файлы можно отключить в баннере при первом визите или в настройках браузера.

Передача третьим лицам
Данные передаются только тем, без кого невозможно исполнить заказ:

транспортным компаниям — имя получателя, телефон и адрес доставки;

оператору ЭДО — реквизиты организации для обмена документами;

банку-эквайеру — при оплате картой на сайте.

Мы не продаём и не передаём базу контактов для рекламы третьих лиц. Данные не передаются за
пределы Российской Федерации.

Сроки хранения
Данные заказов хранятся пять лет с даты последней отгрузки — срок, установленный для первичных
учётных документов. Данные обращений без оформления заказа — один год. После истечения срока
данные удаляются или обезличиваются.

Права посетителя
Вы вправе получить сведения об обработке своих данных, потребовать их уточнения, блокировки или
уничтожения, а также отозвать согласие. Запрос направляйте на site@dalini.ru с темой «Персональные
данные» — ответим в течение 10 рабочих дней.

Если считаете, что ваши права нарушены, вы можете обратиться в Роскомнадзор.

Контакты оператора
ООО ТД «ДАЛИНИ», ИНН 1650291729, ОГРН 1141650015561, 423803, Республика Татарстан, г.
Набережные Челны, ул. Тан, зд. 136/1, пом. 12. Телефон 8 800 200 85 52, почта site@dalini.ru. Полные
реквизиты — на странице Реквизиты.
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